Allgemeine Geschaftsbedingungen
fur die Nutzung der preis24.de-Webseite

In diesen Geschaftsbedingungen wird dargestellt, wie die preis24.de-Webseite (die ,,Webseite*)
genutzt werden kann. Mit der Nutzung der Webseite akzeptieren Sie diese
Geschaftsbedingungen als fur Sie verbindlich.

Allgemeines

In diesen Geschiftsbedingungen bezeichnen die Begriffe ,,wir* und ,,uns* die preis24.de GmbH
mit Sitz in KaistraRe 5, 40221 Disseldorf

Die preis24.de GmbH stellt als Vermittler unverbindliche Informationen uber Tarife fur Kunden
bereit. Der Kunde wird nicht zum Kauf eines bestimmten Produktes aufgefordert. Der Kunde hat
die Mdglichkeit aus einer Auswahl an Produkten zu wahlen, wobei er zu jedem Zeitpunkt frei ist,
anhand der zur Verfligung stehenden unverbindlichen Informationen eine Entscheidung zu
treffen.

In ihrer Funktion als Vermittler tritt die preis24.de GmbH nicht als Anbieter von Diensten auf.
Der Vertragsschluss des Kunden kommt stets mit dem ausgewahlten Anbieter zustande. Die
preis24.de GmbH hat keinen Einfluss auf das Zustandekommen beziehungsweise
Nichtzustandekommen eines solchen Vertrags.

Soweit die preis24.de GmbH nicht im konkreten Fall als VVersicherungsmakler fir einen
Versicherer tatig wird, stellt nichts auf dieser Webseite eine Finanzberatung oder sonstige
Beratung oder eine Empfehlung zum Kauf eines Produktes oder einer Dienstleistung dar oder
soll als eine solche Beratung oder Empfehlung gelten. Sdmtliche auf dieser Webseite zur
Verfligung gestellte Informationen dienen insoweit lediglich allgemeinen und unverbindlichen
Informationszwecken. In den Féllen, in denen die preis24.de GmbH nicht als
Versicherungsmakler fiir einen Versicherer tatig wird, wird empfohlen, unabhéngige
professionelle Beratung einzuholen, bevor Sie ein Produkt und/oder eine Dienstleistung Uber die
Webseite beziehen. Auf der Webseite wird jeweils gekennzeichnet, ob die preis24.de GmbH fur
einen Versicherer als Versicherungsmakler téatig wird.

Sémtliche Informationen tUber DSL- und Mobilfunkvertrége seitens der preis24.de GmbH stellen
keine Beratungsleistung dar, sondern sollen dem Nutzer eine selbststdndige Entscheidung
ermaoglichen, auf die die preis24.de GmbH keinen Einfluss hat. Die gegebenen Informationen
sind nicht als Zusicherung zu verstehen.

Dem Nutzer werden auf der Internetseite der preis24.de GmbH (https://preis24.de/)
unverbindliche Informationen bereitgestellt zu den Themen Mobilfunk, DSL, Finanzen und
Versicherungen. Diese Informationen sind keine Beratungsleistung seitens der preis24.de GmbH.
Trifft der Nutzer eine eigenstédndige Entscheidung fiir das Angebot eines Provider, durchlauft er
die Antragsstrecke. In dieser Antragsstrecke gibt der Kunde durch die Eingabe seiner Daten in



das Formular ein Vertragsangebot an den jeweiligen Provider ab. Der Provider kann nach
Prufung der Daten Gber Annahme oder Ablehnung des Vertragsangebots entscheiden. Das
Absenden dieses Formulars stellt keine Garantie seitens der preis24.de GmbH dar, dass der
Vertrag zwischen Nutzer und Provider zustande kommt.

1. Zugang zur Webseite und Inhalt

Wir bemiihen uns um die Gewahrung eines ununterbrochenen Zugangs zur Webseite; der
Zugang kann jedoch jederzeit voriibergehend ausgesetzt, eingeschrankt oder ganz eingestellt
sein.

Wir behalten uns vor, Informationen oder Leistungen auf der Webseite von Zeit zu Zeit ohne
vorherige Ankiindigung zu verandern, zu modifizieren, zu ersetzen, voriibergehend auszusetzen
oder zu entfernen.

Wir Gbernehmen keine Verantwortung fir den Inhalt oder Leistungen anderer Webseiten, mit
denen unsere Webseite Gber Links verbunden ist.

2. Unser Service

Wir erteilen Ihnen eine nicht ausschliel3liche, widerrufliche, nicht tbertragbare Lizenz zur
Nutzung der Software auf unserem Server, um im Rahmen der zuldssigen Nutzung unseres
Service auf Informationen auf den Webseiten fremder Anbieter zuzugreifen und diese abzurufen.

Die Nutzung unseres Service ermdglicht Ihnen den Zugang zu Software auf unserem Server, zu
dessen Nutzung Sie (nach MalRgabe von Ziffer 3) berechtigt sind, um auf unserer Webseite oder
auf den Webseiten fremder Anbieter zur Verfigung gestellte Informationen einzuholen. Bei der
Nutzung des Service kdnnen Sie unsere Software veranlassen, Ihren Wunsch nach Informationen
zu Produkten und/oder Leistungen an die fremden Anbieter weiterzuleiten. Sie erkennen an, dass
Sie bei dem Zugang zu und der Einholung von Informationen von den Webseiten fremder
Anbieter unter Nutzung unserer Software in Ihrem eigenen Namen handeln und dass Sie uns
keinen Auftrag erteilt haben, als Ihr Vertreter zu handeln. Wir stellen Ihnen lediglich unseren
Service und unsere Software zur Verfligung, mittels derer Sie Zugang zu den Webseiten der
betreffenden fremden Anbieter erhalten.

Boni und Gutschriften, die im Bereich DSL angepriesen werden, kénnen Ihnen nur tberwiesen
werden, sofern der Vertragsabschluss entweder tiber unsere telefonische Hotline (0211 / 27 402
700) oder als Bestellung per Klick auf ,,Weiter* / ,,Details* / ,,Zum Anbieter aus der
entsprechenden Vergleichstabelle zustande kamen.

Das Anklicken des Anbieterlogos auf unserer Seite fiihrt zum Verlassen unserer Seite und zum
Internetauftritt des jeweiligen Anbieters. In diesem Fall kdnnen wir keine Boni oder Gutschrift
auszahlen.



3. Geistiges Eigentum

Die Urheberrechte und alle sonstigen geistigen Eigentumsrechte an dem auf der Webseite
enthaltenen Material mit Design, Text und Graphik der Webseite und deren Auswahl und
Gestaltung sowie sémtliche Softwarekompilierungen, zugrunde liegender Quellcode und
Software (einschliel3lich kleiner Programme) gehdren uns oder unseren Lizenzgebern. Alle
Rechte sind vorbehalten. Keines dieser Materialien darf ohne unsere vorherige schriftliche
Genehmigung reproduziert oder weiter verteilt werden. Sie konnen jedoch eine einzelne Kopie
fiir Ihre personliche, nicht gewerbliche Offline-Benutzung herunterladen oder ausdrucken.

Samtliche Rechte an preis24.de gehdren der preis24.de GmbH. Andere auf der Webseite
genannte Produkt- und Firmennamen sind die Marken ihrer jeweiligen Inhaber.

4. Keine Beratungsleistung

Soweit wir nicht im konkreten Fall als Versicherungsmakler fur einen Versicherer tétig werden,
stellt nichts auf dieser Webseite eine Finanzberatung oder sonstige Beratung oder eine
Empfehlung zum Kauf eines Produktes oder einer Dienstleistung dar oder soll als eine solche
Beratung oder Empfehlung gelten. Sdmtliche auf dieser Webseite zur Verfiigung gestellte
Informationen dienen insoweit lediglich allgemeinen Informationszwecken. In den Fallen, in
denen wir nicht als Versicherungsmakler fur einen Versicherer tatig werden, empfehlen wir
Ihnen dringend, unabhédngige professionelle Beratung einzuholen, bevor Sie ein Produkt
und/oder eine Dienstleistung tber die Webseite beziehen. Auf der Webseite wird jeweils
gekennzeichnet, ob wir fir einen Versicherer als Versicherungsmakler tatig werden.

5. Haftungsausschluss

Wir bemiihen uns im angemessenen Rahmen sicherzustellen, dass die auf der Webseite
enthaltenen Daten richtig sind. Mégliche Irrtiimer oder Auslassungen versuchen wir, so bald wie
maoglich, nachdem wir darlber informiert worden sind, zu berichtigen. Wir gewdhrleisten jedoch
nicht, dass die Webseite fehlerfrei ist, und wir Gbernehmen keine Haftung fir Irrtimer oder
Auslassungen.

Informationen, die von uns oder von fremden Anbietern zur Aufnahme auf die Webseite zur
Verfugung gestellt werden, werden von uns nicht kontrolliert, auf ihre Richtigkeit Uberpruft oder
bestatigt, und wir weisen darauf hin, dass diese Informationen moglicherweise unrichtig,
unvollstdndig oder nicht mehr aktuell sind. Insbesondere werden die Informationen oder Zitate,
die wir von den Anbietern der Produkte und Leistungen erhalten und die Ihnen auf der
Ergebnisseite prasentiert werden, von uns nicht kontrolliert, auf ihre Richtigkeit Gberprift oder
bestatigt. Soweit nach geltendem Recht zuldssig, schlielRen wir sémtliche (ausdrickliche oder
stillschweigende) Gewahrleistungen, Bedingungen und Zusicherungen hinsichtlich der
Richtigkeit der auf der Webseite enthaltenen Informationen aus.

Wir Gbernehmen keine Gewahrleistung dafiir, dass die Webseite frei von Viren oder Sonstigem
ist, das fir Technik jeglicher Art schadlich sein kdnnte.



6. Haftungsausschluss fur Produkte und Leistungen fremder
Anbieter

Sie kdnnen tber unsere Webseite eine Reihe von Produkten und Leistungen beantragen und
erwerben. Wir weisen darauf hin, dass ein Teil der auf der Webseite erscheinenden Produkte und
Leistungen nicht von uns angeboten wird, sondern von Dritten, die nicht unter unserer Kontrolle
stehen. Sie sollten sich sicher sein, dass Sie diese Produkte oder Dienstleistungen erwerben
maochten, bevor Sie mit den betreffenden Anbietern einen Vertrag abschlieRen. Wir Gibernehmen
keine Haftung fir Produkte oder Dienstleistungen oder Informationen, die von fremden
Anbietern angeboten oder zur Verfligung gestellt werden. Die fremden Anbieter liefern Produkte
und Leistungen zu ihren eigenen standardisierten Geschaftsbedingungen, und Sie sollten priifen,
ob Sie mit diesen Geschéftsbedingungen einverstanden sind, bevor Sie
Finanzdienstleistungsprodukte beantragen oder sonstige Dienstleistungen erwerben.

Wenn Sie sich auf der Webseite befinden, kann es Hinweise auf bestimmte Bedingungen geben,
die fur bestimmte Produkte oder Dienstleistungen gelten. Unter diesen Umstanden sind Sie dafiir
verantwortlich, sich tber diese fr die betreffenden Angebote geltenden Bedingungen zu
informieren.

7. Werbung

Die auf dieser Webseite gezeigte Werbung wird in unserem Auftrag von einer fremden
Werbeagentur geschaltet. Wahrend der Schaltung unserer Werbung werden keine
personenbezogenen Daten, wie beispielsweise Ihr Name, Ihre Anschrift, E-Mail-Adresse oder
Telefonnummer, verwendet, unsere fremde Werbeagentur kann jedoch in unserem Auftrag ein
spezifisches "Cookie" auf Ihrem Browser platzieren oder erkennen. Dieses Cookie sammelt
keine personenbezogenen Daten Uber Sie und ist auch nicht mit personenbezogenen Daten Uber
Sie verlinkt.

8. VVon Ihnen Ubermittelte Daten

Sie gewadhrleisten, dass Sie alle angemessenen VVorkehrungen getroffen haben, um zu
gewdhrleisten, dass die der Webseite und den Mitarbeitern der preis24.de GmbH von lhnen
ubermittelten Daten richtig sowie frei von Viren und Sonstigem sind, das Teile der Webseite
oder sonstige Technik kontaminieren oder zerstoren konnte.

9. Von lhnen getatigte Telefonanrufe

Telefonanrufe, die Sie zu unserer Kundendienst-Helpline tatigen, kbnnen von einem Trainer
mitgehort oder aufgezeichnet werden. Eine Aufzeichnung des Gespréchs findet nur statt, wenn
Sie nicht widersprechen. Sie werden bei einem Anruf ausdriicklich danach gefragt. Die
Aufzeichnung hilft uns bei der Schulung unserer Mitarbeiter und der VVerbesserung unseres
Service. Die Aufzeichnung eines Telefonats wird nur unter ordnungsgemaéfier und sorgféltiger
Aufsicht verwendet.



10. Beschwerden

Unser Ziel ist es, Ihnen jederzeit einen exzellenten Service zu bieten. Sollten Sie jedoch aus
irgendeinem Grund unzufrieden mit unserem Service sein, wenden Sie sich bitte an unser
Kundendienstteam (Beschwerdestelle) unter der Adresse preis24.de GmbH, Kaistral3e 5, 40221
Diusseldorf, telefonisch unter der Nummer 0211 / 27 402 700 oder per E-Mail an
info@preis24.de.

Wir werden Ihnen den Eingang Ihrer Beschwerde schriftlich innerhalb von 5 Werktagen
bestatigen und Ihnen den Namen oder die Funktion des mit Ihrer Beschwerde befassten
Mitarbeiters (mit Angaben zu unseren internen Verfahren zur Beschwerdehandhabung) mitteilen.

Sollten Sie mit einem Produkt oder einer Dienstleistung, die Sie tber einen unserer Kanéle
kennen gelernt haben, unzufrieden sein, empfehlen wir lhnen, sich direkt an den Anbieter des
betreffenden Produktes oder der betreffenden Dienstleistung zu wenden. Sollten Sie die
Kontaktdaten eines Anbieters bendétigen, wenden Sie sich bitte an unser Kundendienstteam, das
Ihnen gerne behilflich sein wird.

11. Zahlung

Wir nehmen keine Zahlungen im Auftrag unserer Partner von lhnen an. Wir werden lhre
erforderlichen Bankverbindungsdaten und personlichen Angaben an den jeweiligen Partner
weiterleiten, der die Zahlung gemaR seinen Geschaftsbedingungen entgegennehmen wird. Hierzu
gehdren zum Beispiel Partner aus den Bereichen Mobilfunk, DSL, Strom, Gas, Kfz-
Versicherung und Kredit. preis24.de GmbH erhélt jedoch Zahlungen der Endkunden aus dem
Bereich Mobilfunk fir Versandkosten flr das Mobiltelefon und in einigen Fallen auch
Zuzahlungen der Endkunden fir das Mobiltelefon. Zahlungen kénnen wahlweise per
Bankeinzug, Kreditkarte, Nachnahme, Paypal, Rechnung oder Vorkasse erfolgen. Bei Zahlung
per Paypal muss ein Kundenkonto angelegt werden. In dem Fall, das preis24.de GmbH auf Basis
der Bestellung und Auswahl der Zahlungsart Lastschrift bei dem Kunden eine Lastschrift
einzieht, diese jedoch mangels Deckung nicht eingeldst werden kann, erhalt preis24.de GmbH
fur jede nicht eingel6ste Lastschrift eine Gebiihr fiir Riicklastschrift in Hohe von 12€ von diesem
Kunden. Der Kunde hat diese Geblhr fur Ricklastschrift zuzglich der VVersandkosten per
Uberweisung an preis24.de GmbH zu Gberweisen. Sollte der Kunde dieser Zahlungsaufforderung
nicht nachkommen, kann preis24.de GmbH den Fall an einen Rechtsanwalt Gibergeben, der dann
das Inkasso Gbernimmt. Bei der Zahlung per Kreditkarte oder Paypal erfolgt die Zahlung sofort
nach positiver Bonitatsprifung durch den Provider, also unmittelbar nach Zustandekommens des
Vertrags. Bei Zahlung per Lastschrift erfolgt die Abbuchung zwei Tage nach Zustandekommen
des Vertrags mit dem Provider.

12. Datenschutz

Wir sind dem Schutz Ihrer Privatsphére verpflichtet. Unsere Verfahren zum Schutz der
Privatsphare sind in unserer Datenschutzrichtlinie beschrieben. Wir sind zur Offenlegung Ihrer


mailto:info@preis24.de

Angaben oder zum Zugriff auf Ihr Kundenkonto berechtigt, wenn dies nach geltendem Recht
erforderlich ist oder von einer zustandigen Behdrde angeordnet wird.

13. Kundigung

Wir kdnnen lhren Zugang zur Webseite und die damit verbundenen Dienstleistungen jederzeit
beenden oder voriibergehend aussetzen.

14. Allgemeines

Der Inhalt dieser Webseite richtet sich ausschlieBlich an Personen, die von Deutschland aus auf
die Webseite zugreifen. Wir geben keine Zusicherung ab, dass auf dieser Webseite genannte
Produkte oder Dienstleistungen aulRerhalb Deutschlands zur VVerfugung stehen oder anderweitig
zur Nutzung geeignet sind.

Die Webseite dient ausschlieRlich Ihrer Nutzung zu nicht gewerblichen, personlichen Zwecken
und darf nicht fir Geschéftszwecke genutzt werden.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages fur rechtswidrig, ungultig oder undurchsetzbar erklart
werden, so gilt die betreffende Bestimmung als vom Gbrigen Vertrag abgetrennt, und die
Gultigkeit und Durchsetzbarkeit der tGbrigen Bestimmungen dieses Vertrages bleibt, soweit
maoglich, davon unberihrt.

Sollten wir es unterlassen, ein Recht aus diesem Vertrag durchzusetzen, so hindert uns diese
Unterlassung nicht daran, diese oder andere Rechte zu einem spéateren Zeitpunkt auszutiben.

Wir sind berechtigt, diese Geschéftsbedingungen jederzeit zu &ndern. lhre fortgesetzte Nutzung
der Webseite bedeutet Ihr Einverstandnis mit den betreffenden Anderungen.

Sofern nachstehend in dieser Ziffer nicht anderweitig festgelegt, kann keine der Parteien Rechte
aus diesen Geschaftsbedingungen ohne die vorherige schriftliche Zustimmung der anderen Partei
abtreten oder Ubertragen.

Wir sind berechtigt, unsere Rechte aus diesem Vertrag im Fall einer Umstrukturierung des
Geschafts oder eines Anteilsverkaufs oder - aus Zweckmaéligkeitsgriinden - an eine Gesellschaft
innerhalb der preis24.de-Unternehmensgruppe abzutreten oder zu Ubertragen.

Soweit in diesem Vertrag nicht ausdricklich anderweitig vorgesehen, kann keine Bestimmung
dieses Vertrages von einer Person durchgesetzt werden, die nicht Vertragspartei ist.

15. Anwendbares Recht

Diese Geschéftsbedingungen unterliegen deutschem Recht und sind dementsprechend
auszulegen. Alle Streitigkeiten unterliegen der ausschlieBlichen Zustandigkeit der deutschen
Gerichte, die beide Parteien anerkennen.



Anmerkung
Die folgenden Ziffern sind Bestandteil der Geschéftsbedingungen und bieten lIhnen eine
genauere Orientierung hinsichtlich bestimmter Produkte und Leistungen.

16. Versicherungsprodukte und -leistungen

Uber unseren Versicherungskanal kénnen Sie Versicherungsvertrage fiir verschiedene Arten von
Versicherungsprodukten und -leistungen vergleichen. Dazu geben Sie Ihre personlichen Daten in
einen Fragebogen ein. Auf dieser Grundlage erstellen wir eine Rangliste flr Sie.

Wir weisen darauf hin, dass Sie vor dem Kauf einer Versicherungspolice unbedingt die
Bedingungen des Versicherungsvertrags, die Geschéftsbedingungen des Versicherers sowie alle
weiteren fir die Policen relevanten Unterlagen sorgféltig lesen sollten. Wir sind bestrebt, Ihnen
ausreichend Informationen zur Verfligung zu stellen, so dass Sie eine informierte Entscheidung
hinsichtlich lhrer Versicherung treffen konnen, Sie sollten sich jedoch nicht ausschliellich auf
die auf unserem Versicherungskanal zur Verfligung gestellten Informationen stiitzen. Sie sollten
sich Uber samtliche Einzelheiten des Versicherungsvertrags informieren, beispielsweise Gber die
fiir den betreffenden Vertrag geltenden Beschrankungen, Ausschliisse, Bedingungen und
Verpflichtungen. Sie sollten sicherstellen, dass der Versicherungsvertrag lhren Erfordernissen
gerecht wird und dass Sie mit den Bedingungen des Versicherungsvertrags einverstanden sind,
bevor Sie eine Bestellung fur den Erwerb eines Versicherungsprodukts oder einer
Versicherungsleistung abgeben. Wir Gibernehmen keinerlei Verantwortung fiir den Fall, dass ein
von lhnen erworbener Versicherungsvertrag nicht Ihren Erfordernissen gerecht wird, es sei denn,
wir werden im konkreten Fall als VVersicherungsmakler flr einen Versicherer tatig. Werden wir
als Versicherungsmakler fir einen Versicherer tatig, ubernehmen wir keine Verantwortung fur
den Fall, dass ein von lhnen erworbener Versicherungsvertrag nicht Ihren Erfordernissen gerecht
wird und dies darauf beruht, dass unsere Beratung und die zur Verfuigung gestellten
Informationen durch Sie nicht ausreichend in Anspruch bzw. zur Kenntnis genommen worden
sind.

Die Versicherer werden die Angaben, die Sie in den Fragebogen eingeben, fir die Berechnung
ihrer Versicherungspramie und der Beurteilung Ihres Angebots zum Abschluss eines
Versicherungsvertrages verwenden. Es liegt in lhrer Verantwortung sicherzustellen, dass diese
Angaben und alle weiteren Angaben, die Sie den Versicherern gegentber (vor Beginn des
Versicherungsschutzes und wéhrend der Laufzeit einer von Ihnen abgeschlossenen
Versicherung) machen, vollstandig, richtig und nicht irrefiihrend sind. Die von Ihnen gemachten
Angaben kénnen fiur die Durchfiihrung bestimmter Kreditwirdigkeitspriifungen durch daftr
autorisierte Kreditauskunftsstellen verwendet werden. Dies ist bei einigen
Versicherungsunternehmen Bestandteil ihres Verfahrens zum Abschluss einer Versicherung, und
die betreffende Recherche wird dokumentiert. Wenn Sie die Relevanz bestimmter Angaben
anzweifeln, so sollten Sie diese Zweifel gegeniiber den Versicherungsunternehmen aui3ern.
Wenn Sie nicht alle gewtiinschten Angaben machen, kann der von Ihnen ausgewéhlte Versicherer
maoglicherweise berechtigt sein, Ihren Versicherungsvertrag so zu behandeln, als sei er nie
zustande gekommen.



Den Kontakt mit dem Versicherungsunternehmen kann auf zwei Wegen zustande kommen: Sie
konnen direkt auf unserer Webseite einen Antrag an das Versicherungsunternehmen stellen.
Anschlielend wird Sie das Versicherungsunternehmen kontaktieren. Oder Sie gelangen mittels
eines Hyperlinks direkt auf die Webseite des Versicherungsunternehmens und fullen einen
Antrag an das Versicherungsunternehmen aus. Sie schlieBen den Versicherungsvertrag in jedem
Fall direkt mit dem von Ihnen ausgewéhlten Versicherungsunternehmen ab. In beiden Fallen
kénnen wir als Versicherungsmakler des Versicherungsunternehmens tatig werden, wenn dies
auf der Webseite entsprechend gekennzeichnet ist.

Wenn Sie sich fiir den Erwerb eines Versicherungsproduktes oder einer Versicherungsleistung
entscheiden, werden lhnen die Bestatigung Uber den Versicherungsschutz, die vollstandigen
Versicherungsunterlagen, Angaben daruber, wie man einen Versicherungsanspruch geltend
macht, und weitere relevante Angaben vom Versicherungsunternehmen, und nicht von uns,
zugeschickt werden. Wenn es beispielsweise Anderungen beziiglich lhres
Versicherungsvertrages gibt, werden Ihnen diese Anderungen vom Versicherungsunternehmen
mitgeteilt. Es obliegt grundsétzlich dem Versicherungsunternehmen, Ihnen samtliche relevanten
Unterlagen zur Verfugung zu stellen. Wir tibernehmen keine Verantwortung fir den Fall, dass
Sie angeforderte oder erwartete Unterlagen nicht erhalten, es sei denn, es handelt sich um einen
Fall, in dem wir als Versicherungsmakler des Versicherungsunternehmens tétig werden.

Neben den oben genannten Mdglichkeiten, ein Versicherungsunternehmen direkt oder bezuglich
bestimmter als solche auf der Webseite gekennzeichneter Versicherer auch tiber uns als
Versicherungsmakler zu kontaktieren, stellen wir eine zusatzliche Variante zur Verfuigung. Sie
kdnnen auf unserer Webseite Ihre Daten eingeben, Ihr Interesse an einem bestimmten Produkt
auflern und um Kontaktaufnahme bitten. In diesem Fall geben wir Ihre Daten an einen Makler
weiter, der dann Kontakt zu einem Versicherungsunternehmen vermittelt. Wir sind an dieser
Auswabhl nicht beteiligt.

Annahmen bei Hausrat- und Gebaudeversicherungen

Unser Service beinhaltet ein System fiir ein schnelles Preisangebot, und zu diesem Zweck haben
wir einige Fragen bereits fur Sie beantwortet und sind von bestimmten Annahmen fir die
Antworten ausgegangen. Sollten diese Annahmen unrichtig sein, liegt es in Ihrer Verantwortung,
im Falle eines Antrags die Antworten zu &ndern.

Annahmen bei Kraftfahrzeugversicherungen

Unser Service beinhaltet ein System flr ein schnelles Preisangebot, und zu diesem Zweck haben
wir einige Fragen bereits fur Sie beantwortet und sind von bestimmten Annahmen fir die
Antworten ausgegangen. Sollten diese Annahmen unrichtig sein, liegt es in lhrer Verantwortung,
im Falle eines Antrags die Antworten zu dndern.

Um die betreffenden Annahmen zu sehen, klicken Sie bitte auf die Links im Dialog des Kfz-
Versicherungsvergleichs.

Annahmen bei Lebensversicherungen
Unser Service beinhaltet ein System fiir ein schnelles Preisangebot, und zu diesem Zweck haben
wir einige Fragen bereits fur Sie beantwortet und sind von bestimmten Annahmen fir die



Antworten ausgegangen. Sollten diese Annahmen unrichtig sein, liegt es in Ihrer Verantwortung,
im Falle eines Antrags die Antworten zu andern.

17. Kredite in Verbindung mit Grundpfandrechten

Die Uber den Hypothekenkanal auf der Webseite verfligbaren Informationen zu
Grundpfandrechten (z.B. Hypotheken und Grundschulden) beziehen sich sowohl auf
Grundpfandrechte bei einem Immobilienkauf als auch auf Grundpfandrechte, die Sie fur andere
Zwecke als den Kauf des betreffenden Grundbesitzes aufnehmen. Dies kénnte beispielsweise
einen Kredit zur Schuldenkonsolidierung oder einen Kredit fir Wohnungsrenovierung betreffen.

Die auf der Webseite dargestellten Produkte sind Beispiele derzeit verfligbarer Produkte. Unsere
Auswahl in der auf der Webseite gezeigten Form und diese Geschaftsbedingungen stellen keine
Beratung oder Empfehlung zum Kauf eines bestimmten Grundpfandrechtproduktes dar.

Sie sollten auRBerdem die Texte der Webseite lesen, in dem Informationen tber
Grundpfandrechtsprodukte, Zinssétze und damit verbundene Gebihren genannt werden.

Wir erhalten Provisionen und Gebihren von bestimmten Kreditgebern, die auf unserer Webseite
werben oder mit ihr verlinkt sind. Wir behalten die Provisionen und Gebiihren ein. Daf(r stellen
wir lhnen den von uns auf der Webseite zur Verfligung gestellten Service nicht in Rechnung.

Der Hypothekenkanal ermdglicht Ihnen einen Vergleich von Grundpfandrechtsprodukten und
schaltet Sie sodann tber Links auf die betreffenden Webseiten bestimmter Kreditgeber weiter.
Auf der Webseite des Kreditgebers kdnnen Sie einen Darlehensantrag ausfillen. Dabei ist fiir
den Darlehensgeber aufgrund einer Identifizierungsnummer erkennbar, dass Sie von unserer
Webseite auf seine Webseite weitergeleitet wurden.

Wir weisen darauf hin, dass Sie vor Beantragung eines Grundpfandrechtsprodukts die
Bedingungen des Antragsformulars, die Bedingungen des Grundpfandrechts sowie alle weiteren
fiir das Grundpfandrecht geltenden relevanten Unterlagen unbedingt sorgféltig lesen sollten. Sie
miussen sicherstellen, dass das Grundpfandrecht Ihren Erfordernissen gerecht wird und dass Sie
mit den Bedingungen des Grundpfandrechts einverstanden sind, bevor Sie ein
Grundpfandrechtsprodukt beantragen. Wir tibernehmen keinerlei Verantwortung fir den Fall,
dass ein von lhnen abgeschlossener oder beantragter Darlehensvertrag oder die Vereinbarung
uber die Eintragung eines Grundpfandrechts sowie die Eintragung dieses Rechts Ihren
Erfordernissen nicht gerecht wird.

Wenn Sie sich fiir die Beantragung eines Uber die Webseite ausgewéhlten
Grundpfandrechtsprodukts entscheiden, werden Ihnen die vollstdndigen
Grundpfandrechtsunterlagen und weitere relevante Angaben vom Darlehensgeber, und nicht von
uns, zugeschickt. Es obliegt dem Darlehensgeber, Ihnen sémtliche relevanten Unterlagen
zuzusenden, und wir tbernehmen keine Verantwortung fiir den Fall, dass Sie angeforderte oder
erwartete Unterlagen nicht erhalten.



Ihre Wohnung/lhr Haus kann vom Darlehensgeber im Wege der Zwangsvollstreckung verwertet
werden, wenn Sie es versaumen, lhre Kreditraten zu bezahlen.

18. Kreditkarten und Kredite

Die auf der Webseite dargestellten Produkte sind Beispiele derzeit verfuigbarer Produkte. Unsere
Auswahl in der auf der Webseite gezeigten Form und diese Geschéftsbedingungen stellen keine
Beratung oder Empfehlung zum Kauf eines bestimmten Kreditkarten- oder Kreditproduktes dar.

Wir erhalten Provisionen und Gebuhren von bestimmten Darlehensgebern, die auf unserer
Webseite werben oder mit ihr verlinkt sind. Wir behalten diese Provisionen und Gebuihren ein.
Dafiir stellen wir Ihnen den von uns auf der Webseite zur Verfligung gestellten Service nicht in
Rechnung.

Die Kreditkarten- und Kreditkanale ermdglichen Ihnen einen Produktvergleich und schalten Sie
sodann tber Links zu den betreffenden Webseiten bestimmter Anbieter weiter.

Wir weisen darauf hin, dass Sie vor Beantragung eines Kredit- oder Kreditkartenprodukts
unbedingt die Bedingungen auf dem Antragsformular, die Einzelheiten zu den geltenden
Zinssétzen und gegebenenfalls zu Gebuhren fiir vorzeitige Tilgung enthalten, sorgféltig lesen
sollten.

Wenn Sie sich fur die Beantragung eines tber die Webseite ausgewahlten Kredit- oder
Kreditkartenprodukts entscheiden, werden Ihnen die vollstandigen Unterlagen und weitere
relevante Angaben vom Darlehensgeber, und nicht von uns, zugeschickt werden. Es obliegt dem
Darlehensgeber, Ihnen sémtliche relevanten Unterlagen zuzusenden, und wir tibernehmen keine
Verantwortung fur den Fall, dass Sie angeforderte oder erwartete Unterlagen nicht erhalten.

19. Kreditkarten und Kredite

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ,,Kaufen* /
»Zahlungspflichtig bestellen* geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb
enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs lhrer Bestellung erfolgt zusammen mit der
Annahme der Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-Mail. Mit
dieser E-Mail-Bestéatigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

20. Versandpartner fur Zubehor
Versandpartner fir Zubehor ist die
einsAmobile GmbH

Samerwiesen 6
63179 Obertshausen



Zum Zweck des Versands werden Kundendaten an die einsAmobile GmbH weitergegeben. Die

einsAmobile GmbH wird lhrerseits keine Kundendaten weitergeben. Im Wiederrufsfall wenden

Sie sich bitte direkt an die einsAmobile GmbH. Hier finden Sie das passende Widerrufsformular
als PDF.

21. Gewahrleistung

Bei allen Waren aus unserem Shop bestehen gesetzliche Gewahrleistungsrechte.

22. Widerrufsbelehrung flr Waren
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Widerrufsadresse), mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das beigefuigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Rlickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.
Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder
bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, zurtickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.


https://preis24.de/documents/Muster-Widerrufsformular-eAm-Zubehoer.pdf
https://preis24.de/documents/Muster-Widerrufsformular-eAm-Zubehoer.pdf
https://preis24.de/widerruf

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur ein en etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufuhren ist.

23. Widerrufsbelehrung fur Dienstleistungen

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, mussen Sie uns (preis24.de GmbH, Kaistral3e 5, 40221
Dusseldorf, Telefon: 0211 - 27 402 700, E-Mail: info@preis24.de) mittels einer eindeutigen
Erklarung (zum Beispiel ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie kdnnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf
unserer Webseite www.preis24.de elektronisch ausfillen und Gbermitteln. Machen Sie von
dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich (zum Beispiel per E-Mail) eine
Bestatigung Uber den Eingang eines solchen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,
zu dem Sie uns von der Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Hier finden Sie das Muster-Widerrufsformular.

24. Streitbeilegung

Alternative Streitbeilegung gemal? Verbraucherstreitbeilegungsgesetz:


https://preis24.de/documents/Muster-Widerrufsformular-Preis24.pdf

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir nicht bereit und nicht verpflichtet sind, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Informationen zur Online-Streitbeilegung:

Nach geltendem Recht sind wir verpflichtet, Verbraucher auf die Existenz der Europaischen
Online-Streitbeilegungs-Plattform hinzuweisen, die fur die Beilegung von Streitigkeiten genutzt
werden kann, ohne dass ein Gericht eingeschaltet werden muss. Fir die Einrichtung der
Plattform ist die Européische Kommission zustandig. Sie finden die Européische Online-
Streitbeilegungs-Plattform hier: http://ec.europa.eu/odr



http://ec.europa.eu/odr

